
In der 6. Auflage des bAV-Kompetenz-Ratings 2020 des Instituts für Vorsorge- und
Finanzplanung (IVFP) wurde das Gesamturteil „Exzellent“ für die AXA Lebensversicherung AG 
bestätigt! 

Gegenüber dem Rating 2018 hat sich AXA im Bereich Service mit der Teilnote von 1,3 auf den 
Höchstwert von 1,0 deutlich verbessert. Das Gesamtergebnis zeigt auch im langfristigen 
Aufwärtstrend einen messbaren Erfolg für Anstrengungen in qualitativer Hinsicht, AXA als 
präferierten Anbieter in der bAV zu positionieren. 

Anbei der Gesamtüberblick zum Ratingergebnis für die AXA Lebensversicherung AG: 

➢ Haftung (Anteil 30%) Teilnote: 1,2 - Ergebnis: 5 von 5 Sternen 
➢ Beratung (30 %) Teilnote: 1,2 - Ergebnis: 5 von 5 Sternen 
➢ Service (20%) Teilnote: 1,0 - Ergebnis: 5 von 5 Sternen 
➢ Verwaltung (20%) Teilnote: 1,1 - Ergebnis: 5 von 5 Sternen 

Kompetenzrating als Hilfestellung 
Die bAV gibt es nicht ohne Mitwirken des Arbeitgebers. Wird in einem Unternehmen ein betriebliches 
Versorgungssystem eingeführt, ist das kein einmaliger Umstand – die bAV begleitet Mitarbeiter und 
Unternehmen ein Leben lang. „Umso wichtiger ist es für den Arbeitgeber, sich einen fachkundigen 
Partner mit an Bord zu holen“, sagt Prof. Dr. Thomas Dommermuth, Vorsitzender des fachlichen 
Beirats des IVFP*. Neben attraktiven Produkten spielt auch die Beratungs- und Servicequalität eines 
Anbieters eine maßgebliche Rolle. Hier liefert das Kompetenzrating wertvolle Erkenntnisse und 
Hilfestellungen für Arbeitgeber und Vertriebspartner.                      (*Quelle: www.ivfp.de) 

Beim bAV-Kompetenz-Rating handelt es sich um eine interaktive Analyse, d.h. das IVFP steht im 
engen und direkten Austausch mit den teilnehmenden Gesellschaften. Die Ergebnisse basieren nicht 
auf allgemein zur Verfügung stehenden Daten, sondern werden vielmehr durch intensive 
Einzelanalysen anhand von 91 Einzelkriterien der Unternehmen ermittelt. Die Teilbenotung nach 
Einzelbereichen fließt mit unterschiedlicher Gewichtung in die Gesamtnote ein. Am Rating 2020 
haben insgesamt 26 Anbieter teilgenommen. 

Mit freundlichen Grüßen 
Ihr PCEB Fachunterstützung & Netzwerkmanagement
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